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АННОТАЦИЯ 

В настоящем документе представлена таблица кодов  результатов обработки 

документов, возвращаемых при информационном обмене между 

автоматизированной системой таможенных  органов  и информационной системой 

декларанта. 
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1. ТАБЛИЦА ИСПОЛЬЗУЕМЫХ КОДОВ РЕЗУЛЬТАТА ОБРАБОТКИ 

СООБЩЕНИЙ И ДОКУМЕНТОВ 

 

 

Код 

возврата 
Текстовое описание Примечание 

Сообщения автоматизированной системы таможенных  органов 

00.00000.00 Сообщение успешно обработано.  

01.00010.01 Ошибка при распаковке тела сообщения 

Тело сообщения передано в сжатом 

виде и при его распаковке возникла 

ошибка. 

01.00011.01 
Неверный формат передачи сообщения. 

Требуется передача в сжатом виде. 

Формат сообщения (сжатый/не 

сжатый) не соответствует формату 

передачи, установленному при 

открытии процедуры декларирования 

01.00011.02 
Неверный формат передачи сообщения. 

Требуется передача в открытом виде. 

Формат сообщения (сжатый/не 

сжатый) не соответствует формату 

передачи, установленному при 

открытии процедуры декларирования 

01.00020.01 

Ошибка выполнения прикладной 

авторизации 

При работе сервиса авторизации 

возникла ошибка  

01.00020.02 

01.00020.03 

01.00020.04 

01.00020.05 

01.00020.06 

01.00021.01 
Не заполнено обязательное поле 

РarticipantID. 

В заголовке конверта сообщения не 

заполнен идентификатор участника 

ВЭД. 

01.00022.01 Незарегистрированный участник ВЭД. 

Не найдена информация о данном 

участнике ВЭД (точке подключения). 

Информация об участнике ВЭД в 

заголовке конверта была заполнена 

некорректно 

Информация об участнике ВЭД не 

была занесена в БД.  
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Код 

возврата 
Текстовое описание Примечание 

01.00023.01 
Незарегистрированный транспортный 

адрес участника ВЭД. 

В заголовке конверта указан 

несуществующий почтовый адрес 

участника ВЭД, либо указанный 

транспортный адрес участника 

отличается от зарегистрированного в 

базе для указанного идентификатора 

декларанта. 

Информация об участнике ВЭД в 

заголовке конверта была заполнена 

некорректно 

Информация об участнике ВЭД не 

была занесена в БД. 

01.00024.01 

Доступ к системе электронного 

представления сведений запрещен для 

данного участника ВЭД. 

Для данного участника ВЭД 

заблокированы права на 

предоставление сведений. 

01.00033.01 
Незарегистрированный транспортный 

адрес КАСТО. 

Транспортный адрес таможенного 

органа не зарегистрирован в базе 

подключенных таможенных  органов 

01.00037.01 
Не заполнено обязательное поле 

ReceiverCustoms.CustomeCode 

В сообщении не заполнен код  

таможенного органа – получателя 

сообщения. 

01.00038.01 
Код КАСТО назначения не 

зарегистрирован в системе. 

Код таможенного органа – получателя 

сообщения не зарегистрирован как 

осуществляющий прием электронных 

деклараций . 

01.00038.02 

Код внутреннего  таможенного органа  

отсутствует в  списке ТО, участвующих  

в  применении технологии удаленного  

выпуска. 

- 

01.00038.03 

Код приграничного  таможенного органа  

отсутствует в  списке ТО, участвующих  

в  применении технологии удаленного  

выпуска. 

- 

01.00038.04 

Указанная комбинация внутренний ТО - 

приграничный ТО отсутствует списке 

ТО, участвующих  в  применении 

технологии удаленного  выпуска. 

- 

01.00038.05 

ДТ с данным набором заявленных 

сведений должна быть подана с 

использованием технологии удаленного 

выпуска 

- 
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Код 

возврата 
Текстовое описание Примечание 

01.00039.01 
Не заполнено обязательное поле 

ReceiverCustoms.ExchType. 

В заголовке сообщения не указан код 

информационного обмена  для 

таможенного органа – получателя 

сообщения. 

01.00040.01 

Код типа информационного обмена 

КАСТО назначения не зарегистрирован в 

системе. 

Указанный в сообщении код 

информационного не найден среди 

допустимых значений. 

01.00041.01 
Процедура декларирования отсутствует в 

системе. 

Процедура декларирования  не  

найдена по следующей комбинации 

параметров:  

Идентификатор точки подключения, 

код таможенного органа, версия 

информационного обмена, 

идентификатор процедуры 

01.00046.01 
Тип ДТ (гр. 1, 37 (1й товар) или гр. 7 ) не 

соответствует коду сообщения. 

Информация, передаваемая ДТ не 

соответствует коду сообщения 

01.00046.02 Ошибка выполнения проверки ДТ При контроле  ДТ произошла ошибка  

01.00047.01 
Срок действия учѐтной записи 

декларанта истѐк. 

Для данной точки подключения 

установлена дата окончания срока 

действия. 

01.00048.01 
Срок действия учѐтной записи для 

таможенного органа истѐк. 

Для данного таможенного органа 

установлена дата окончания срока 

действия в системе  электронного 

представления сведений 

01.00049.01 
Не заполнено обязательное поле 

Рrocessid. 

В заголовке сообщения не указан 

идентификатор процедуры  

декларирования. 

01.00050.01 

Ошибка выполнения процедуры 

проверки/подписи документа 

При работе сервиса проверки ЭЦП 

возникла ошибка  

01.00050.02 

01.00050.03 

01.00050.04 

01.00050.05 

01.00051.01 Некорректная ЭЦП. 
Отправленное сообщение содержит 

некорректную ЭЦП. 

01.00052.01 

Ошибка проверки сертификата. 
При проверке сертификата произошли  

ошибки. 
01.00053.01 

01.00053.02 

01.00052.02 

Ошибка проверки сертификата. Срок 

действия доверительного сертификата 

истек. 
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Код 

возврата 
Текстовое описание Примечание 

01.00052.04 

Ошибка проверки сертификата. 

Доверительный сертификат 

аннулирован. 
 

01.00052.05 

Ошибка проверки сертификата. 

Доверительный сертификат имеет 

неверную подпись. 
 

01.00052.06 

Ошибка проверки сертификата. 

Доверительный сертификат не пригоден 

для использования. 
 

01.00052.10 

Ошибка проверки сертификата. 

Доверительный сертификат имеет 

неверное расширение. 
 

01.00052.11 

Ошибка проверки сертификата. 

Доверительный сертификат имеет 

неверное ограничение политики 

безопасности. 

 

01.00052.25 

Ошибка проверки сертификата. 

Невозможно получить цепочку 

сертификатов. 
 

01.00053.03 

Ошибка проверки сертификата.  
Указанный тип аутентификации 

запрещен групповой политикой. 
 

01.00053.04 

Ошибка проверки сертификата.  
Указанный тип аутентификации на 

прокси-сервере запрещен групповой 

политикой. 

 

01.00053.05 

Ошибка проверки сертификата.  
Указанный адрес СПС запрещен 

групповой политикой. 
 

01.00053.06 

Ошибка проверки сертификата.  
Обнаруженное 

расширение(AcceptableTypes или Nonce) 

запрещено групповой политикой. 

 

01.00053.07 

Ошибка проверки сертификата.  
Подписанные запросы на СПС 

запрещены групповой политикой. 
 

01.00053.08 

Ошибка проверки сертификата.  
Неподписанные запросы на СПС 

запрещены групповой политикой. 
 

01.00053.09 

Ошибка проверки сертификата.  
Значения расширений текущего времени 

у запроса на СПС и ответа не равны. 
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Код 

возврата 
Текстовое описание Примечание 

01.00053.10 
Ошибка проверки сертификата.  Не 

указан адрес СПС. 
 

01.00053.11 
Ошибка проверки сертификата.  Ответ 

СПС не является актуальным. 
 

01.00053.12 

Ошибка проверки сертификата.  
Значение поля ThisUpdate не является 

актуальным. 
 

01.00053.13 

Ошибка проверки сертификата. Значение 

поля NextUpdate меньше, чем поля 

ThisUpdate. 
 

01.00053.14 
Во время запроса статуса сертификата 

возникла неизвестная ошибка. 
 

01.00054.01 
Сертификат отозван. Причина отзыва не 

определена. 
 

01.00054.02 Сертификат скомпрометирован.  

01.00054.03 Центр сертификации скомпрометирован.  

01.00054.04 В сертификате изменилась информация.  

01.00054.05 Сертификат замещен.  

01.00054.06 
Сертификат больше не нужен для тех 

целей, для которых выпускался. 
 

01.00054.07 Действие сертификата приостановлено.  

01.00054.08 
Убрать сертификат из CRL (используется 

только в разностных CRL). 
 

01.00054.09 
Привилегия, подтверждаемая данным 

сертификатом, была отозвана. 
 

01.00054.10 
Скомпрометирован центр, выпускающий 

атрибутные сертификаты. 
 

01.00054.11 Статус сертификата неизвестен.  

01.00054.12 Неизвестное значение статуса.  

01.00070.01 

Ошибка выполнения структурного 

контроля 

При работе сервиса проверки 

структуры документа возникла 

ошибка  

01.00070.02 

01.00070.03 

01.00070.04 

01.00070.05 

01.00071.01 Документ не соответствует схеме.  
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Код 

возврата 
Текстовое описание Примечание 

01.00071.02 
Документ не соответствует схеме. Не 

задан атрибут xmlns документа. 

В документе  отсутствует 

пространство имен для корневого 

элемента 

01.00071.03 

Не указана или указана не 

поддерживаемая версия альбома 

форматов 

Не определена версия альбома 

форматов для данного документа или 

проверка документов данной версии 

не осуществляется 

01.00071.04 
Документ отсутствует в альбоме 

форматов 
 

01.00071.05 
Документ не соответствует схеме. 

При проверке документов по схеме 

возникли ошибки 01.00071.06 

01.00072.01 
Несоответствие типа сообщения и типа 

документа. 
 

01.00073.05 
Ошибка извлечения тела  сообщения из 

конверта 
 

01.00073.06 Ошибка извлечения содержимого 

документа из ЭЦП 
 

01.00073.07 Ошибка извлечения  документа  из 

контейнера 
 

01.00090.01 

Код таможенного органа, указанный в 

заголовке конверта, не соответствует 

сведениям из процедуры 

декларирования. 

 

01.00100.01 Не  найдено правило обработки 

сообщения 
 

02.00000.01 

Ошибка при работе с базой данных. 
При работе с базой данных  

произошла ошибка 

02.00000.02 

02.00000.03 

02.00000.04 

02.00000.06 

02.00000.07 

02.00000.08 

02.00002.01 

02.00000.05 

Ошибка сохранения сообщений в 

базу,ORA-00001: нарушено ограничение 

уникальности. 

Повтор идентификатора документа, 

передаваемого в  сообщении. 

Документ с данным идентификатором 

уже содержится в  базе данных.  

Нарушен принцип уникальности 

идентификаторов 
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Код 

возврата 
Текстовое описание Примечание 

02.00000.99 Повтор идентификатора сообщения 

Повтор идентификатора сообщения.  

Сообщение с данным 

идентификатором уже содержится в  

базе данных.  Нарушен принцип 

уникальности идентификаторов 

02.00001.01 
Запрошенный документ отсутствует в 

БД. 

Документ, указанный в ссылочном 

идентификаторе не найден в базе 

данных 

02.00081.01 

В текущем статусном состоянии 

обработка данного сообщения 

невозможна. 

Переданное сообщение невозможно 

обработать в данном статусном 

состоянии процедуры 

02.00082.01 
Указан несуществующий идентификатор 

процедуры. 

Идентификатор процедуры, по 

которой делался запрос, отсутствует в 

базе данных 

03.00010.01 

Ошибка обработки сообщения 
При обработке документов или их  

замене возникла ошибка 

03.00018.01 

03.00019.01 

03.00022.01 

03.00023.01 

03.00026.01 

03.00011.01 
Подан неполный набор первоначальных 

документов. 

Документ-контейнер не содержит 

обязательного набора документов  

03.00012.01 

Подан неполный набор первоначальных 

документов. Признак подачи неполного 

контейнера не установлен. 

Документ-контейнер не содержит 

обязательного набора документов 

Либо не установлен флаг 

FullSetIndicator 

03.00013.01 
Подача неполного набора документов 

запрещена. 
 

03.00014.01 
Контейнер не содержит необходимого 

числа документов. 
 

03.00015.01 
Не удалось найти документ-контейнер в 

БД по переданным параметрам. 
 

03.00016.01 

Невозможно заменить документ, 

хранящийся в БД, на переданный 

документ. Разные типы документов. 

При замене документа ссылочный 

идентификатор указывает на документ 

другого типа 

03.00017.01 
Невозможно заменить незаменяемый 

документ. 

При замене документа ссылочный 

идентификатор указывает на 

документ, не подлежащий замене 
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Спецификация интерфейса взаимодействия между автоматизированной подсистемой «представление сведений в 

электронной форме таможенным органам для целей таможенного оформления в процессе декларирования товаров» и 

информационными системами лиц, декларирующих товары и транспортные средства с использованием электронной 

формы декларирования. Приложение А3 (версия 3.3.5) 

 

Код 

возврата 
Текстовое описание Примечание 

03.00021.01 

Внесение изменений в ДТ при 

необработанном предыдущем сообщении 

на изменение ДТ невозможно. 

В таможенном органе уже есть запрос 

на внесение изменений в документы и 

решение по этому запросу не принято 

03.00021.02 

В таможенном органе находится  на  

рассмотрении запрос на  отзыв ДТ,  

решение  по которому  не принято 

В таможенном органе уже  находится  

на  рассмотрении запрос на  отзыв ДТ,  

решение  по которому  не принято 

03.00024.01 
Превышен интервал ожидания ответа от 

архива декларанта. 

При работе сервиса электронного 

архива декларанта возникла ошибка 

03.00027.01 

Не заполнено обязательное для 

выполнения операции поле 

RefDocumentID в документе сообщения. 

 

03.00028.01 

Не заполнено обязательное для 

выполнения операции поле 

InitialEnvelopeID в документе 

сообщения. 

 

 03.00029.01 
Обнаружены повторяющиеся 

идентификаторы документа. 
 

03.00030.01 
Выпуск неактуального документа 

запрещен 
 

03.00030.02 
Выпуск неактуального комплекта 

документов запрещен 
 

03.00100.00 
Документы не прошли проверку ФЛК 

Ошибка при работе сервиса проверки 

документов. 03.00100.01 

03.00101.01 

Обработка документов данного формата 

запрещена. Формат не вступил в 

действие. 

Версия альбома форматов, указанная в 

заголовке сообщения не вступила в 

действие 

03.00102.01 

Обработка документов данного формата 

запрещена. Истек срок действия 

формата. 

Истек срок действия  версии альбома 

форматов, указанной в заголовке 

сообщения 

03.00103.01 

Заполнен ссылочный идентификатор 

документа. Ссылочный идентификатор 

документа должен отсутствовать. 

 

03.00104.01 

Предоставление данного  типа 

информации  не предусмотрено 

используемым Вами программным 

средством. 

Для  используемого декларантом 

программного средства установлены 

ограничения на передачу  данного 

типа информации 

03.00106.01 
Документы, указанные в описи, 

отсутствуют в электронном архиве 

Документы, имеющие ссылки на 

электронный архив декларанта, не 

найдены в электронном архиве. 

03.00106.02 
Не заполнен архивный идентификатор 

документа  

В запросе на предоставление 

документов не  заполнен архивный  

идентификатор документа 
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Спецификация интерфейса взаимодействия между автоматизированной подсистемой «представление сведений в 

электронной форме таможенным органам для целей таможенного оформления в процессе декларирования товаров» и 

информационными системами лиц, декларирующих товары и транспортные средства с использованием электронной 

формы декларирования. Приложение А3 (версия 3.3.5) 

 

Код 

возврата 
Текстовое описание Примечание 

03.00106.04 

Идентификатор участника ВЭД не 

соответствует идентификатору владельца 

архива 

 

03.00107.01 
Сведения о регистрируемых документах 

не  найдены в БД 
 

03.00108.01 
Срок  принятия решения  по средствам 

идентификации еще не истек 
 

03.00109.01 

Код таможенного органа, указанный  в 

процедуре  декларирования отсутствует 

в справочнике таможенных  органов,  в 

которых  могут проводиться таможенные 

операции для данного УЭО 

 

03.00109.02 

заявленный  код  упрощения  не  

применим для  данного 

уполномоченного экономического  

оператора 

 

 03.00109.03 

ИНН отправителя / ИНН декларанта не  

найдены  в реестре уполномоченных 

экономических операторов 

 

03.00109.04 
Не заполнен код применяемого 

упрощения  
 

03.00109.05 

Отправитель/Декларант не найден в 

списке транспортных-экспедиторских 

компаний и служб курьерской доставки 

 

03.00109.06 

Код таможенного органа, указанный в 

процедуре декларирования отсутствует в 

справочнике таможенных органов, в 

которых могут проводиться таможенные 

операции с товарами для личного 

пользования, перемещаемыми 

перевозчиками 

 

09.00001.01 

Ошибка обработки сообщения. 

Системная  ошибка. Процесс 

обработки или формирования 

сообщения завершился аварийно.  09.00005.05 

09.00000.31 
Некорректно заполненный документ. Не 

заполнен код документа(DocCode). 
 

09.00000.32 

Несоответствие кода запрашиваемого 

документа(DocCode) и его 

DocumentModeID. 

 

09.00000.33 
DocCode документа, полученного от 

декларанта, не найден в БД. 
 

09.00000.58 
Не заполнено обязательное поле при 

запросе документа. 
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Спецификация интерфейса взаимодействия между автоматизированной подсистемой «представление сведений в 

электронной форме таможенным органам для целей таможенного оформления в процессе декларирования товаров» и 

информационными системами лиц, декларирующих товары и транспортные средства с использованием электронной 

формы декларирования. Приложение А3 (версия 3.3.5) 

 

Код 

возврата 
Текстовое описание Примечание 

09.00000.59 Ошибка создания  документа  

09.00001.01 Ошибка обработки сообщения. Системная  ошибка. Процесс 

обработки или формирования 

сообщения завершился аварийно. 09.00002.01 Ошибка обработки сообщения. 

09.00003.01 
Ошибка во время выполнения отправки 

сообщения о приеме. 
 

09.00004.01 
Ошибка во время выполнения отправки 

результата обработки. 
 

09.00005.01 
Передан необрабатываемый тип 

сообщения. 
 

09.00005.05 Ошибка обработки сообщения. 

Системная  ошибка. Процесс 

обработки или формирования 

сообщения завершился аварийно. 

09.00051.99 
Ошибка взаимодействия  с электронным 

архивом декларанта 
 

09.00052.99 
Неопознан ответ от электронного архива 

декларанта 
 

09.00053.99 
Документ электронного архива 

декларанта некорректен. 
 

09.96669.99 Общая  ошибка  обработки сообщения  

10.00001.01 

Некорректный формат сообщения. 

Отсутствует архивный идентификатор 

документа/документ. 

 

10.00001.02 
Некорректный формат сообщения. 

Указана неправильная кодировка. 
 

10.00001.03 
Некорректный формат сообщения. 

Отсутствует тело сообщения. 
 

10.00001.04 

Некорректный формат сообщения. 

Ошибка при выполнении структурного 

контроля. 

 

10.00001.05 
Некорректный формат сообщения. 

Неизвестный тип сообщения. 
 

10.00001.06 
Некорректный формат сообщения. 

Документ не соответствует схеме. 
 

10.00002.01 
Архив не найден. Не найден архив с 

указанным идентификатором. 
 

10.00002.02 

Архив не найден. Не найдена точка 

подключения с указанным 

идентификатором. 
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Спецификация интерфейса взаимодействия между автоматизированной подсистемой «представление сведений в 

электронной форме таможенным органам для целей таможенного оформления в процессе декларирования товаров» и 

информационными системами лиц, декларирующих товары и транспортные средства с использованием электронной 

формы декларирования. Приложение А3 (версия 3.3.5) 

 

Код 

возврата 
Текстовое описание Примечание 

10.00003.01 
Невозможно удалить архив. Архив 

содержит документы 
 

10.00004.01 
Документ не найден. Неизвестный тип 

документа. 
 

10.00004.02 
Документ не найден. Документ не 

найден в архиве. 
 

10.00005.01 

Невозможно удалить документ. 

Документ используется в процессе 

оформления. 
 

10.00005.02 

Невозможно заменить документ. 

Документ используется в процессе 

оформления. 
 

10.00005.03 
Невозможно заменить документ. Версия 

документа не является последней. 
 

10.00005.04 
Невозможно удалить документ. Версия 

документа не является последней. 
 

10.00005.05 

'Невозможно заменить документ. Тип 

заменяющего документа не 

соответствует коду вида заменяемого 

документа 

 

10.00005.06 

Невозможно заменить документ. Тип 

заменяющего документа не 

соответствует типу заменяемого 

документа. 

 

10.00006.01 
Некорректный формат документа. 

Ошибка форматного контроля. 
 

10.00007.01 
Ошибка при обращении к БД. Ошибка 

записи данных в БД. 
 

10.00007.02 
Ошибка при обращении к БД. Нарушена 

целостность данных. 
 

10.00007.03 
Ошибка при обращении к БД. Ошибка 

доступа. 
 

10.00007.05 Ошибка при извлечении документа.  

10.00008.01 

Невозможно разместить документ. Тип 

размещаемого документа не 

соответствует коду вида документа, 

указанному в запросе 

 

10.00010.01 
Ошибка при попытке создания ответного 

конверта. 
 

10.00010.02 
Ошибка при попытке отправки ответного 

конверта. 
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Спецификация интерфейса взаимодействия между автоматизированной подсистемой «представление сведений в 

электронной форме таможенным органам для целей таможенного оформления в процессе декларирования товаров» и 

информационными системами лиц, декларирующих товары и транспортные средства с использованием электронной 

формы декларирования. Приложение А3 (версия 3.3.5) 

 

Код 

возврата 
Текстовое описание Примечание 

10.00011.01 
Ошибка получения доступа . Доступ к 

документу 
 

99.99999.99 Общая ошибка при работе системы.  

Сообщения информационной системы декларанта 

00.00000.00 Сообщение успешно обработано.  

20.00001.01 Документ/сообщение не соответствует 

XSD-схеме. 
 

20.00002.01 Некорректное значение ЭЦП  

20.99999.99 Ошибка приема/обработки сообщения.  

 


